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PASI
Cat.S.2/2430/Mass /2014 Trento, 16 ottobre 2014
OGGETTO: Passaporto a domicilio
AL SIGNOR VICARIO DEL QUESTORE SEDE
AL SIGNOR CAPO DI GABINETTO SEDE

AL SIG. DIRIGENTE LA DIVISIONE P.A.S.I.

SEDE
AL SIG. DIRIGENTE IL COMMISSARIATO
DELLA POLIZIA DI STATO DI ROVERETO
AL SIG. DIRIGENTE IL COMMISSARIATO
DELLA POLIZIA DI STATO DI RIVA DEL GARDA
AI COMUNI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI
TRENTO LORO SEDI
AL CONSORZIO DEI COMUNI TRENTINI TRENTO
e, p.c.
AL SIGNOR COMMISSARIO DEL GOVERNO PER
LA PROVINCIA DI TRENTO SEDE

Dal 27 ottobre 2014 sara avviato, anche per la Provincia Autonoma di Trento, il
servizio “Passaporto a domicilio”, frutto di un accordo tra il Ministero dell’Interno-Dipartimento
della Pubblica Sicurezza e Poste Italiane s.p.a. grazie al quale i cittadini potranno ottenere la
spedizione del propfio passaporto, emesso dalla Questura di Trento e dai Commissariati di P.S. di
Rovereto e Riva del Garda, direttamente al proprio domicilio, con spedizione assicurata e
tracciabile.
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L’utente intenzionato ad usufruite di tale servizio dovia compilare la busta
appositamente predisposta e reperibile presso gli sportelli incaricatt all’acquisizione delle istanze di
rilascio del passapotto e presso alcuni sportelli convenzionati di Poste Italiane e consegnatla all’atto
della presentazione della domanda di rilascio di passaporto. Al cittadino sara consegnata una
ricevuta con indicato il numero di assicurata grazie al quale potra verificare, dalla pagina web
http:/ /www.poste.it/online/dovequando, lo stato della spedizione.

11 costo del servizio ¢ di € 8,20 e dovra essere corrisposto in contrassegno all’atto della
consegna del passaporto all'indirizzo indicato o, in caso di mancata consegna, presso l'ufficio
postale dedicato ed indicato sull’avviso di giacenza.

Si ricorda che per la provincia di Trento, gli sportelli abilitati all’acquisizione delle
istanze di rilascio di passaporto sono la Questura di Trento, 1 Commissariati di P.S. di Rovereto e di
Riva del Garda, egli sportelli itineranti di Moena, Male, Tonadico e Pinzolo.

Le procedure operative ed informatiche a carico della Sezione Passaporti — Div. P.A.S.L
della Questura e dei Commissariati di P.S. di Rovereto e Riva del Garda sono dettagliatamente
descritte nel manuale utente scaricabile dalle News del sistema Passaweb, sezione Manunali ¢ Guide -
Passaporto a domicilio e nella Circolare 559/D/PLE/10/2/23040 del 2 ottobre 2014 reperibile nella
stessa sezione [News.

I Commissariato di Rovereto procedera autonomamente ad organizzare e ad effettuare
la spedizione con le modalita indicate nella citata circolare, contattando direttamente il referente di
Poste Italiane s.p.a. per stabilire le modalita e la frequenza di consegna dei passaporti da spedire.

In questa fase iniziale, il Commissariato di Riva del Garda, dovra invece far pervenire 1
passaporti pronti da inviare a domucilio, alla Questura di Trento Divisione P.A.S.I. Sezione
Passaporti, che provvedera alla consegna all’addetto di Poste Italiane s.p.a. E” indispensabile che in
questa fase, i passapotti siano portati allo stato A#tesa Consegna sul sistema Passaweb a cura del
Commissariati di Riva del Garda.

I Comuni della Provincia Autonoma di Trento che gia collaborano con la preparazione
delle istanze di rilascio di passaporto, vorranno dare il dovuto risalto all’iniziativa nei confront della
cittadinanza.

I’avvio della nuova procedura non modifica il protocollo d’'intesa tra la Questura di
Trento, 1 Consorzio dei Comuni Trentini e la Provincia Autonoma di Trento in vigore dall’l1l
settembre 2008, relativo all'inoltro della documentazione e dei passaporti da e per la Questura di
Trento.

Qualsiasi informazione e chiarimento potra essere richiesta alla Sezione Passaport della
Questura di Trento, tel. 0461.899.978 email: uffpassaport.quest.tn@pecps.poliziadistato.it
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